
Programvillkor för DAIKIN Cashback Sverige 
Giltigt från: 14 oktober 2025 

 
 
 
 
 
DAIKIN Sverige AB (nedan: DAIKIN) genomför en cashback-kampanj under perioden 1 
september 2025 - 31 december 2025 (hädanefter: kampanjperioden).  
 
 

1. Berättigande till DAIKIN Cashback 
Installatörer* med affärssäte i Sverige, registrerade för F‑skatt och med giltigt svenskt 
organisationsnummer (format XXXXXX-XXXX) och DAIKIN kundnummer får, för kvalificerade 
produkter som installeras under programmets giltighetstid (avgörande är installationsdatumet) 
och efter framgångsrik registrering för DAIKIN Cashback samt registrering i DAIKIN Stand by 
Me (förutsätter idrifttagning hos slutanvändaren i Sverige), ett cashback‑belopp som betalas 
ut till det angivna bankkontot i enlighet med dessa programvillkor. 

Kvalificerade produkter: 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

SPLIT Luft-luft  

Kategori Handelsnamn Kapacitet 
(kW) Materialnamn 

NEPURA Daikin Emura XTH 30 kW RXTJ30A 
NEPURA Perfera XTH 30 kW RXTM30A 
NEPURA Perfera XTH 40 kW RXTM40A 
NEPURA Comfora XTH 25 kW RXTP25A 
NEPURA Comfora XTH 35 kW RXTP35A 
NEPURA Stylish XTH 30 kW RXTA30C 

Bergvärme 

Kategori Handelsnamn Kapacitet 
(kW) Materialnamn 

GEO Altherma 3 Geo 6 kW EGSAH06D9W 
GEO Altherma 3 Geo 10 kW EGSAH10D9W 
GEO Altherma 3 Geo 6 kW EGSAX06D9W 
GEO Altherma 3 Geo 10 kW EGSAX10D9W 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Endast nya produkter som köpts från DAIKIN Sverige AB är kvalificerade. Begagnade, 
renoverade eller defekta produkter är inte kvalificerade. DAIKIN förbehåller sig rätten att när 
som helst ändra urvalet av kvalificerade produkter eller att avsluta DAIKIN Cashback. 
Dessutom kan enskilda serienummer eller installatörer uteslutas från cashback‑berättigande 
på grund av individuella avtal. Berörda parter informeras om sådana undantag separat och i 
förväg. 
 

Beräkning av cashback-belopp: 
 
Ett företag kan lämna in högst fyrtio (40) ansökningar inom produktkategorin värme 
(Bergvärme & Luft/vatten) och högst etthundra (100) ansökningar avseende DAIKIN SPLIT 
luft-luft värmepumpar. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

Luft-vatten 

Kategori Handelsnamn Kapacitet 
(kW) Materialnamn 

HT Altherma 3 Top Grade EA* 8 kW EPRA08EW1 
HT Altherma 3 Top Grade EA* 10 kW EPRA10EW1 
HT Altherma 3 Top Grade EA* 12 kW EPRA12EW1 
HT Altherma 3 Top Grade EA* 14 kW EPRA14DW17 
HT Altherma 3 Top Grade EA* 16 kW EPRA16DW17 
HT Altherma 3 Top Grade EA* 18 kW EPRA18DW17 
HT Altherma 4 6 kW EPSK06AV3 
HT Altherma 4 8 kW EPSK08AW1 
HT Altherma 4 10 kW EPSK10AW1 
HT Altherma 4 12 kW EPSK12AW1 
HT Altherma 4 14 kW EPSK14AW1 
MT Altherma 3 Top Grade R 8 kW ERRA08EW1 
MT Altherma 3 Top Grade R 10 kW ERRA10EW1 
MT Altherma 3 Top Grade R 12 kW ERRA12EW1 
LT Altherma 3 LT EA* 4 kW ERGA04EVA 
LT Altherma 3 LT EA* 6 kW ERGA06EVA 
LT Altherma 3 LT EA* 8 kW ERGA08EVA 

SPLIT luft-luft 

Antal Stand-by-Me  
registreringar  

Cashback per installation  
i SEK exkl. Moms 

15-25  600 SEK 
26-35  800 SEK 
36-45  1.000 SEK 

46-100  1.200 SEK 



 

 
* Ytterligare cashback om 1 500 SEK gäller endast för Altherma 3 Top Grade-enheter med 
modellprefix EPRA. 
 
Cashback/bonus enligt dessa villkor gäller endast för installationer i befintliga byggnader (ej 
nyproduktion) som har slutförts och tagits i drift senast den 31 december 2025. 

 
Detta erbjudande får endast kombineras med Pallet Deal-kampanjen och den ordinarie 
webbutiksrabatten. Det får inte användas tillsammans med några andra DAIKIN-kampanjer, 
rabatter, bonusar eller program, om inte DAIKIN uttryckligen har godkänt detta skriftligen. 
 
Ändringar av kvalificerade produkter eller ett programstopp kommuniceras med minst två 
månaders framförhållning på https://www.daikin.se/sv_se/installatörer.html. DAIKIN Cashback 
kan, även efter att programmet har avslutats, fortfarande utnyttjas för kvalificerade produkter 
som köpts under programmets giltighetstid (avgörande är beställningsdatumet) i enlighet med 
villkoren i avsnitt 2. 

Utnyttjande av DAIKIN Cashback är endast möjligt för installatörer med säte i Sverige och 
svenskt organisationsnummer. Avgörande för cashback‑berättigandet är att företaget själv 
utför eller ansvarar för installationen hos slutanvändaren i Sverige. 

Återförsäljare och grossistföretag som inte själva installerar hos slutanvändare är uteslutna 
från programmet. Produkter köpt från utlandet är utesluten. 

DAIKIN Cashback kan endast utnyttjas en gång per kvalificerad produkt. 

För att kunna utnyttja DAIKIN Cashback måste den kvalificerade produkten registreras i 
DAIKIN Stand by Me inom kampnjperioden, vilket förutsätter att systemet tagits i drift hos 
slutanvändaren. 

 
2. Ansökningsprocess för DAIKIN Cashback 

 
För att utnyttja DAIKIN Cashback måste följande steg följas: 
 

1. Registrera företaget i DAIKIN Cashback-portalen (www.daikin-cashback.se) senast 
den 30 november 2025. 

 
2. Den kvalificerade produkten måste köpas direkt via Daikin Sweden AB mellan 1 

augusti 2025 och 31 december 2025. 
 

3. Installera anläggningen under perioden 1 september 2025 - 31 december 2025 och 
registrera anläggningen i DAIKIN Stand by Me senast 31 januari 2026.* 

 
4. Följ din cashback‑status på www.daikin-cashback.se  

 
*Registreringen av anläggningen i DAIKIN Stand by Me förutsätter idrifttagning hos 
slutanvändaren. 
 
Inom ramen för dessa steg måste specifika uppgifter om den kvalificerade produkten och 

Bergvärme & luft-vatten  
Antal Stand-by-Me  

registreringar   
Cashback per installation  

i SEK exkl. Moms 
Cashback per installation  

i SEK exkl. Moms för EPRA* 

5-10  2.000 SEK 3.500 SEK 
11-15  3.000 SEK 4.500 SEK 
16-20  4.000 SEK 5.500 SEK 
21-25  5.000 SEK 6.500 SEK 
26-40 6.000 SEK 7.500 SEK 

https://www.daikin.se/sv_se/installat%C3%B6rer.html
http://www.daikin-cashback.se/
http://www.daikin-cashback.se/


 

uppgifter som behövs för handläggningen av ansökan, lämnas. 
 
Samtliga inskickade uppgifter måste vara fullständiga. DAIKIN har rätt att begära att 
originalhandlingar skickas in. Portokostnaderna bärs av den sökande.  
 
Inom ramen för dessa steg måste specifika uppgifter om den kvalificerade produkten och 
dess köp, liksom de personuppgifter som behövs för handläggningen av ansökan, lämnas. 
 
Registrering och ansökan bekräftas via e post till sökanden. Om ansökan är felaktig eller 
ofullständig, informeras sökanden via e post och får möjlighet att komplettera de saknade 
uppgifterna inom tio dagar. 
 
Om förutsättningarna för utnyttjandet i efterhand faller bort (t.ex. återkallelse, ogiltigförklaring 
av köpeavtalet för den kvalificerade produkten) bortfaller rätten till DAIKIN Cashback och 
eventuellt redan mottagna belopp ska återbetalas. DAIKIN förbehåller sig rätten att efter sex 
månader från installationsdatumet eller efter programslut på nytt kontrollera rätten till 
utnyttjande med avseende på eventuella returer. 
 
Daikin förbehåller sig rätten att hålla inne cashback‑utbetalningar för enheter som påverkas 
av tillgänglighetsproblem, leveransförseningar eller bristsituationer som har sitt ursprung hos 
Daikin, dess fabrik eller logistiska samarbetspartners. I sådana fall, där installationstidpunkten 
påverkas och kampanjvillkoren inte kan uppfyllas, ansvarar Daikin inte för någon form av 
kompensation eller ersättning. Rätten till cashback är beroende av att installationen 
genomförs inom kampanjperioden samt att samtliga övriga angivna krav är uppfyllda. 

 
3. Utbetalning av DAIKIN Cashback  

Efter framgångsrik granskning av ansökan skickas ytterligare en avisering till sökanden. 
Utbetalningsbeloppet överförs inom 30 arbetsdagar efter sista Stand by Me  
registreringsdatumet 31 januari 2026. Utbetalning sker senast den 13 mars 2026 och endast 
till verifierat svenskt bankkonto eller plusgirokonto som tillhör det registrerade företaget. 
 

4. Allmänna rättsliga bestämmelser 
DAIKIN Cashback omfattas uteslutande av svensk lag. 

DAIKIN förbehåller sig rätten att när som helst ändra listan över kvalificerade produkter eller 
att avsluta programmet. En ändring eller ett avslut annonseras med minst två månaders 
framförhållning på https://www.daikin.se/sv_se/installatörer.html. 

DAIKIN ansvarar inte för förlorade, försenade, skadade eller felriktade ansökningar, utom vid 
grov vårdslöshet eller uppsåtligt handlande. 

Om enskilda bestämmelser i dessa programvillkor skulle vara ogiltiga, eller om en 
regleringslucka skulle föreligga, påverkar detta inte giltigheten av de återstående 
bestämmelserna. 

Kopior av dessa programvillkor finns på webbplatsen för DAIKIN Cashback och kan 
kostnadsfritt erhållas via e‑post från adressen nedan. 

Exklusiv domstolsort för tvister som uppstår ur eller i samband med DAIKIN Cashback är 
Stockholms tingsrätt, Sverige. 

5. Kontaktuppgifter 
Följande kontaktuppgifter gäller uteslutande för det ovan nämnda DAIKIN 
Cashback-programmet: 

• E-post: info@daikin-cashback.se 
• Webbplats: https://www.daikin-cashback.se 

https://www.daikin.se/sv_se/installat%C3%B6rer.html
https://www.daikin-cashback.se/


 

 

6. Dataskydd 
 

Deltagande installörer behandlar de överförda uppgifterna i eget ansvar som personuppgiftsansvarig 
enligt art. 4.7 GDPR (EU:s allmänna dataskyddsförordning). 

För behandlingen av personuppgifter inom ramen för denna kampanj är DAIKIN Sverige AB 
personuppgiftsansvarig enligt art. 4.7 GDPR. De uppgifter som lämnas av företagen behandlas av 
DAIKIN uteslutande för att genomföra kampanjen, särskilt för att kunna betala ut beloppen. Rättslig 
grund är art. 6.1 s. 1 lit. b GDPR. 

Vid genomförandet av kampanjen och vid verifiering av inskickade uppgifter stöds DAIKIN av en 
fulfilment-partner/databehandlare (MSM.digital AB) inom ramen för personuppgiftsbiträdesavtal. 

Dina uppgifter raderas i regel efter att kampanjen slutförts. En längre lagring kan ske om ytterligare 
lagstadgade arkiveringsskyldigheter föreligger (t.ex. bokförings- och skatterättsliga skyldigheter enligt 
svensk lag). 

DAIKIN vidtar lämpliga säkerhetsåtgärder enligt art. 32 GDPR för att skydda uppgifterna mot obehörig 
åtkomst, förlust eller missbruk. Som registrerad person har du olika rättigheter enligt GDPR, särskilt de 
som följer av art. 15–21 (t.ex. rätt till tillgång, rättelse, radering, begränsning av behandling, 
dataportabilitet och invändning).  

Mer information om hur dina uppgifter behandlas finns i vår integritetspolicy: 
https://www.daikin.se/sv_se/dataskyddspolicy.html  

Vårt dataskyddsombud hjälper dig gärna med information eller synpunkter kring dataskydd. Du når oss 
via e-post: dpc@daikineurope.com  

https://www.daikin.se/sv_se/dataskyddspolicy.html
mailto:dpc@daikineurope.com
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